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Entwicklungswege HR 2027 =

Vom zertifizierten HR-Generalisten in die passende HR-Spezialisierung Alle Programme
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Entwicklungswege Personalmanagement

Rollenbezogenes Qualifizierungsmodell Senioritét

Spezialisierung /
Vertiefung

DeepDive
Coaching

Kollegiale
Fallberatung

o Transferphase Handlungs-

= DeepDive training

= Coaching PM211000 HR-BusinessPartner

= Kollegiale PM212000 Expert*in Personalentwicklung
Fallberatung PM213000 Expert*in Recruiting

PM 210000 HR-Generalist*in Handlungs- PM214000 Expert*in Administration

PM215000 Expert*in HR-Marketing &

trainin
- Employer Branding

Lead

Berufserfahrung 0 Jahre

in der Rolle

0-2 Jahre

5-9 Jahre

Zielgruppe = Sejteneinsteiger*innen = Absolventen HR-Generalist*in = Absolventen eines Spezialisierungs-
= Ausgelernte Azubis = Seiteneinsteinsteigerinnen programmes HR
mit HR-Erfahrung = [angjéhrige Fachkraft mit tiefem
= Hochschulabsolvent*innen Expertenwissen

mit HR-Schwerpunkt
= Mitarbeiter*innen aus einer
anderen Spezialisierung

10 Jahre

GenoAkademie 2027 2028

Bildung mit mehrWert.



Entwicklungswege

HR-Generalist*in

Personalmanagement 2027

5 = 4
Kompetenznachweis

1 Tag - Prasenz
- Zertifizierte
HR-Generalist*in

Employer Lifecycle
und HR-Systeme

2 Tage - Prasenz

Rechtliche Grundlagen -
Grundlagen Lohnsteuerrecht -
Grundlagen Sozialversicherungsrecht

2 Tage - Prasenz

Grundlagen und
Rollenverstandnis

1 Tag - Prasenz

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.



Roter Faden fur die Konzeption dieses Entwicklungsweges

PM210000 HR-Generalist

Zielgruppe
Seiteneinsteiger und Neulinge im Personal, die sich im ndchsten Schritt spezialisieren Zielbild: Die Teilnehmenden verstehen HR ganzheitlich und kénnen sich sicher in der
wollen; zusatzlich Teilnehmende mit erster HR-Erfahrung, die eine strukturierte Personalfunktion orientieren

Grundausbildung und Zertifizierung anstreben. Lernergebnis der Teilnehmenden

= verstehen wie Personaler denken und handeln
Nutzen - Zielsetzung =  die wichtigsten HR-Rollen und Prozesse einordnen und anwenden

Dieser Entwicklungsweg vermittelt den fachlichen Einstieg in die Personalarbeit und .

. . . L grundlegende rechtliche Fragestellungen verstehen
vermittelt die Grundlagen auf denen die Spezialisierungen aufbauen.

= den Employee-Life-Cycle kennen und dessen Relevanz fir die Rollen innerhalb HR
verstehen

= eine fundierte Basis flr weiterfiihrende HR-Spezialisierungen

Gesamtziel der Lernreise

Vermittlung eines fundierten HR-Basisverstdndnisses als Grundlage fir alle weiteren

Spezialisierungen mit Fokus auf:

»  Uberblick Giber Rollen innerhalb HR und den Employee-Life-Cycle
=  Vermittlung zentraler rechtlicher Grundlagen Dieser Entwicklungsweg bildet die zentrale Grundlage fiir alle weiteren

" Aufbau eines professionellen Mindsets und Verstandnisses HR-Spezialisierungen und schafft ein einheitliches Verstindnis von moderner
fur die Rollen innerhalb HR

= Einordnung von HR im genossenschaftlichen Kontext Personalarbeit.

GenoAkademie _ _
} ) 16.09.202
Bildung mit mehrwert, Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027 6.09.2026 5



Entwicklungswege Personalmanagement

PM210000 Zertifizierte HR-Generalist*in

Modul 1 Modul 2 Modul 3
Grundlagen und Recht HR Employer Lifecycle Kompetenznachweis
Rollenverstandnis / /
* Einflhrung in die Rolle * Rechtliche Grundlagen * Grundlagen * Employee-Lifecycle * HR-Systeme
HR-Generalist o Kollektivrecht Lohnsteuerrecht o Ubersicht, Verstandnis « Grundlagen
e Genossenschaftliche o Individualrecht Optional o Zoom in die einzelnen Personalplanung
DNA o Arbeitsrecht Zusatzmodule ,Deep-Dive” Phasen o Grundlagen

. . o Fokus auf Relevanz von
* Besonderheiten im . .
HR in den einzelnen

Personalwesen o Betriebsverfassungs- Phasen
* Grundlagen - Soft Skills gesetz

Mindset, Selbstver-

standnis im HR

Personalcontrolling

o Mitbestimmung und
Zusammenarbeit BR

Optional * Grundlagen Sozial-
Zusatzmodule ,Deep-Dive” .
versicherungsrecht

Optional
Zusatzmodule ,Deep-Dive”

1 Tag Prasenz 1 Tag Prasenz 1 Tag Prasenz 1 Tag Prasenz 1 Tag Prasenz 1 Tag Prasenz

GenoAkademie . .
. : K E ki P | 2027 16.09.202
Bildung mit mehrwert onzeption Entwicklungswege Personalmanagement 20 6.09.2026 6




Entwicklungswege Personalmanagement

PM210000 Zertifizierte HR-Generalist*in

2027-PM29100 , Mit Achtsamkeit in die Rolle HR”
Modul 3

Einfiihrung EW PM c M;)ldUI 1 g . 'MOCLUIBZVG Tag 1: Employer-Lifecicle Kompetenz- Ubergang zur
rlljln agen"ur:j 2l rheltsrec L ) Tag2: Systeme, HR-Controlling & / nachweis Spezialisierung
Rollenverstand. Tag 2: Lohnsteuer-, SV-Recht Steuerung Recht HR
( J ( J | J
Y Y f
Einfiihrungsmodul Zusatzmodule zur Vertiefung einzelner Themen als Deep-Dive (optional): Uberfihrungsmodul

als Einstieg in die EW PM vorweg
fur alle Packetbucher. Zusatzmodul Arbeitsrecht und BVG: =>» Deep-Dive flr BusinessPartner im EW und fur
Interessierte zusatzlich losgeldst als AdOn

2 Tage: ,Ein guter Start als Personaler -
Resilienz meets Achtsamkeit* Zusatzmodul-Reihe Lohnsteuerrecht: => 5x 1 Tag Webinar Deep-Dive in Einzelthemen
=>» Option: 2 Tage Prasenz kompakt

Zusatzmodul-Reihe Sozialversicherungsrecht: =>» 2 Tage Deep-Dive als Webinar
=>» Option 2 Tage in Prasenz
=>» Fortsetzung Optional: Praxiswerkstatt/Erfahrungs-
austausch BestPractice (vor Ort in einer Bank)

Die Module kdnnen einzeln oder im Packet gebucht werden. Bei einer Packetbuchung profitieren Sie
von einem zusatzlichen Einstiegsmodul ,Achtsam in die Rolle als Personaler” und von einem Zwischen-
Modul im Ubergang zur Spezialisierung, die in folgenden Rollen ab 2027 erfolgen kann:

= PM211000 zertifizierter HR-Business-Partner*in

= PM212000 zertifizierter Expert*in Personalentwicklung

=  PM213000 zertifizierter Expert*in Recruiting

= PM214000 zertifizierter Expert*in Administration

=  PM215000 zertifizierter Expert*in Personalmarketing & Employer Branding

GenoAkademie

Bildung mit mehrwert, Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027

als Zwischenmodul im Ubergang
in die Spezialisierung =» Zuséatzlich
Nutzung VR-Bildung

Tag 1: ,Ein Abenteuer in die Natur

des Verhaltens”
Tag2: ,Visualisierungstrainig”

16.09.2026 7



RSV <l Personalmanagement 2027

HR-Business-Partner*in

/‘ Kompetenznachweis
1Tag - Prasenz

" HR-Transformation
: begleiten

1Tag - Prasenz

3 ;
7 beien it
Kennzahlen und

"N\ [T
L & E 7 Wertbeitra
\/ ——— " HR-Prozesse und 9 . .
7 es = " People-Instrumente 2 Tage - Webinar zert|ﬁ2|erte
27 Methoden und Ansiitze wirksam steuern .

°
S Kommunikation, fir erfolgreiche HRBP-Arbeit 9 Ta00 - Webinar -Business PaWW
/ ’ Beratung und Einfluss 7 130 . Prisenz 9 HRB//—_——-
7 Rolle, Auftrag und 3 Tage - Prisenz

Positionierung
2 Tage - Prisenz

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.



Roter Faden fur die Konzeption dieses Entwicklungsweges

PM211000 Zertifizierter HR-Business-Partner

Zielgruppe Zielbild: HR als aktiver Gestalter von Organisation, Kultur und Unternehmenserfolg
= Mitarbeitende im HR oder Personalmanagement, deren Rolle im Fokus die Betreuung
und Beratung von Fihrungskraften ist, je nach Rollenausgestaltung ggf. auch fur Lernergebnis der Teilnehmenden
Mitarbeitende * Denken wie ein HR Business Partner
= Mitarbeitende mit erster Erfahrung (> 2Jahre) in der Rolle HR-Betreuer*in und/oder ® HR aus Business-Perspektive einordnen kénnen
HR-Business-Partner*in * Die Rolle klar und wirksam ausfullen
= Mitarbeitende, die den Entwicklungsweg HR-Generalist*in abgeschlossen haben * Anschlussfahig sein zu Experten-/Spezialfunktionen innerhalb HR

und/oder die Grundlagen, dieses Lehrgangs durch vergleichbare Qualifizierung
erworben haben

= Mitarbeitende, die ihre fachliche Qualifikation Uber eine Zertifizierung
professionalisieren mochten

Gesamtziel der Lernreise
Aufbau eines ganzheitlichen Verstandnisses der HR-Business-Partner-Rolle mit Fokus auf:

® Rolle als strategischer Partner des Business . . . _ . .
8 Die Module bauen systematisch aufeinander auf und befahigen die Teil-

nehmenden, die Rolle des HR Business Partners in der Grundfunktion
als Knoten zu den Fuhrungskraften mit Leben zu fiillen und die Themen-
vielfalt unter Nutzung der Spezialfunktionen zu bespielen.

= HR entlang des Employee-Life-Cycles verstehen
= Beratungs-, Methoden- und Business-Kompetenz entwickeln
® Professionelles Rollen- und Selbstverstandnis im HR aufbauen

GenoAkademie

Bildung mit mehrwert Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027 16.09.2026



Entwicklungswege Personalmanagement

PM211000 Zertifizierte HR-Business-Partner*in

Modul 1
Rolle, Auftrag und
Positionierung als

HR-BP

Aufgabenrolle

Fokus

spezifischer Beitrag des
HRBP

Abgrenzung zu
CoE/Shared Services

Erwartungs-
management

Stakeholder-Analyse
Priorisierung

Haltung und
Selbstverstandnis.

2 Tage Prasenz

A

Modul 2
Kommunikation,
Beratung und
Einfluss als HR-BP

Tagl:

Arbeitsrecht, BVG

Tag 2-3:

Kommunikation als HR
Business Partner

Beratungsprozess
Fragetechniken
aktives Zuhoren
Gesprachsfuhrung

Einfluss ohne
Weisungsbefugnis

Umgang mit Widerstand
schwierige Gesprache

Modul 3
Methoden und

Ansatze fur erfolg-
reiche HRBP-Arbeit

Methoden und Ansédtze
fur die erfolgreiche
Arbeit als Business
Partner

systemisches Denken
Ursachenanalyse
Interventionsdesign
Workshop-Design

Projektmanagement-
Basics

agile Arbeitsweisen

Modul 4
HR-Prozesse und
HR-Instrumente
wirksam steuern

HR-Prozesse:
Recruiting, Onboarding,
Performance
Management,

Talent Management,
Learning &
Development,
Vergltung, Employee
Relations, Workforce
Planning, Retention und
Fehlzeiten

2 Tage Webinar

Modul 5
Arbeiten mit Kenn-

zahlen und Wertbei-
trag als HR-BP

Spezifischer Beitrag der
HR-Business-Partner*in

Unternehmerisches
Verstandnis

Geschaftsmodell
Wertschopfung
HR-Kennzahlen

Grundlagen
Personalcontrolling

Priorisierung anhand
strategischer Vorgaben

Storytelling mit Daten

2 Tage Webinar

Modul 6
Transformation

Change-Management /
Transformation

Organisationsent-
wicklung

Kultur und Fihrung

moderne HR Operating
Models

Leadership Enablement

Rolle in der Praxis
ankommen

Transfer in den Alltag

1 Tag Prasenz

Kompetenz-

/ nachweis /

1 Tag Prasenz

3 Tage Prasenz 2 Tage Prasenz

GenoAkademie
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Entwicklungswege Personalmanagement

PM211000 Zertifizierte HR-Business Partner*in

Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4

Kommunikation, Methoden u. Ans. HR-Prozesse und
Rolle, Auftrag und .
S Beratung und fur erfolgr. HRBP- People-Instr.
Positionierung ) ) .
Einfluss Arbeit wirksam steuern

Zusatzmodule als Deep-Dive

= Arbeitsrecht und BVG

= Kommunikation in schwierigen Situationen

= Ausbildung zum Business-Coach

= Ggf. Einzelmodule aus anderen Zertifizierungen/Spezialisierungen

= Systemschulungen Geno-HR (PERAS)

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.

Kennzahlen und il i
/ cafien | // mation begleiten / / nachweis
Wertbeitrag

Y [oYs [V] )

Arbeiten mit

Modul 6 Kompetenz-

Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027

16.09.2026

11



Entwicklungswege

Expert*in

Personalentwicklung

Personalmanagement 2027

— 7 Talentgewinnung und
\ / : mm Moblllgtat

2 Tage - Prasenz

People Analytics,
Development mtormg

, bedarfardlys 05 Tog- Webinar 7 rtlflzwrte
und D ik e
%mmmktmn 1Tag 'amfm HR‘EX ert*in

Strategie und 1 Tag - Webinar
Fundament der Personalplanung PersonalentW|Cklung
ersonalentwncklung 1 Tag - Webinar f

3 Tage - Prasenz

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.



Roter Faden fur die Konzeption dieses Entwicklungsweges

PM212000 Zertifizierte Expert*in Personalentwicklung

Zielgruppe

HR-Mitarbeitende mit ersten Grundlagen (z. B. HRBP oder vergleichbare Erfahrung), die
sich gezielt in Richtung Personalentwicklung spezialisieren und ihre Rolle strategischer und
datenbasierter ausrichten wollen.

Gesamtziel der Lernreise
Aufbau eines integrierten Verstandnisses von moderner Personalentwicklung als
strategischer Hebel fir Unternehmenserfolg mit Fokus auf:

Verzahnung von Unternehmensstrategie und PE-Strategie
Gestaltung wirksamer Lern- und Entwicklungsarchitekturen
Nutzung von Diagnostik, Daten und Analytics

Steuerung von Talententwicklung und interner Mobilitat
Entwicklung eines klaren Selbstverstandnisses als PE-Expert*in

Zielbild: Personalentwicklung als datenbasierter, wirksamer

Gestalter von Kompetenz, Performance und Zukunftsfahigkeit

Lernergebnis der Teilnehmenden

Personalentwicklung strategisch ausrichten und steuern
Entwicklungsbedarfe systematisch analysieren und ableiten
wirksame Lern- und EntwicklungsmafRnahmen gestalten

den Impact von PE mit Daten belegen

Talententwicklung und Mobilitdt ganzheitlich denken und umsetzen

Die Module bauen systematisch aufeinander auf und befahigen die Teil-
nehmenden, Personalentwicklung ganzheitlich, strategisch und wirksam

zu gestalten.

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.
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Entwicklungswege Personalmanagement

PM?212000 Zertifizierte HR-Expert*in Personalentwicklung

Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4 Modul 5 Modul 6

Strategie und Bedarfsanalyse und People Analytics, Talentgewinnung Kompete'_"z'
Personalplanung / Diagnostik Development / und interne Mobilitat / / nachweis /
Monitoring
* Grundlagen * Personalplanung e Lernarchitekturen e Lernkultur * Datenbasierte PE * Personalmarketing
» Kompetenz- » Nachfolgeplanung gestalten  Lernarchitekturen * Sinnund Zweck von * Zusammenarbeit mit
management * Strategieorientierte * Entwicklungsbedarfe o« Arpeiten mit Diagnos- Zahlen in PE Recruiting
e PE-Zyklus Mitarbeiteentwick- erkennen tischen Verfahren e Evaluation * Interne Arbeits-
* Unternehmens —und lung * (Lern-)Potenziale * Entwicklungsdesign ¢ Wirksamkeit markte
Personalentwicklung ¢ Talentmanagement identifizieren *  Entwicklungs- * Gesprdchstraining
* Typische * Feedback als Entwick- gesprache fiihren
Schnittstellen und lungsinstrument
Stakeholder fir PE verstehen und nutzen
* Arbeit mit

Kompetenzmodellen
* PE-Potenziale

1 Tag Webinar 0,5 Tage Webinar 2 Tage Prasenz 1 Tag Prasenz

Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027 16.09.2026 14

3 Tage Prasenz 1 Tag Webinar 1 Tag Webinar

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.



Entwicklungswege Personalmanagement

PM?212000 Zertifizierte HR-Expert*in Personalentwicklung

Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4 Modul 5

People Analystics Modul 6 Kompetenz-
Fundament der PE Strategie und Lernarchitktur Bedarfsanalyse nd Development Talentgewinnung .
/ // Personalplanung // // und Diagnostik // d l\/IOGnietoorFi)nge // und int. Mobilitat / / nachweis /

ZusatzModule als DeepDive
= Zertifizierung fr ein DiagnostikTool
= Ausbildung zum BusinessCoach

= Systemschulungen GenoHR (PERAS)

GenoAkademie

Bildung mit mehrwert Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027 16.09.2026



Entwicklungswege

Expert*in Recruiting

Personalmanagement 2027

— 7 Talentgewinnung und
\ / : mm Moblllgtat

2 Tage - Prasenz

People Analytics,
Development mtormg

, bedarfardlys 05 Tog- Webinar 7 rtlflzwrte
und D ik e
%mmmktmn 1Tag 'amfm HR‘EX ert*in

Strategie und 1 Tag - Webinar
Fundament der Personalplanung PersonalentW|Cklung
ersonalentwncklung 1 Tag - Webinar f

3 Tage - Prasenz

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.



Roter Faden fur die Konzeption dieses Entwicklungsweges

PM213000 Zertifizierte HR-Expert*in Recruiting

Zielgruppe

HR-Mitarbeitende mit ersten Grundlagen (z. B. HRBP oder vergleichbare Erfahrung), die
sich gezielt im Recruiting spezialisieren und ihre Rolle strategischer, professioneller und
datenbasierter ausrichten mochten.

Gesamtziel der Lernreise
Aufbau eines ganzheitlichen Verstandnisses von modernem Recruiting als strategischer
Erfolgsfaktor mit Fokus auf:

Recruiting als End-to-End-Prozess (von Bedarf bis Onboarding)
Verzahnung von Employer Branding, Sourcing und Auswahl
Sicherstellung einer positiven Candidate Experience

Einsatz von Daten, KPIs und Steuerungslogiken

Entwicklung eines klaren Rollenverstandnisses als Recruiting-Expert*in

Zielbild: Recruiting als aktiver Gestalter von Talentgewinnung,

Arbeitgeberattraktivitdt und nachhaltiger Besetzungserfolg

Lernergebnis der Teilnehmenden

Recruiting-Prozesse ganzheitlich gestalten und steuern
Zielgruppen prazise ansprechen und gewinnen
moderne Sourcing- und Auswahlmethoden anwenden
Recruiting mit KPls analysieren und optimieren
eine Uberzeugende Candidate Experience sicherstellen

Die Module bauen systematisch aufeinander auf und befahigen die Teil-
nehmenden, Recruiting ganzheitlich, professionell und wirksam zu gestalten.

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.

Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027 16.09.2026
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Entwicklungswege Personalmanagement

PM213000 Zertifizierte HR-Expert*in Recruiting

Modul 1
Recruiting
strategisch
ausrichten

=  Trends & Studien

= Rolle und Selbstver-
standnis Recruiting

= Recruitingstrategie
= Recruiting-Reifegrad

= Recruiting-Ziele und
Prioritaten

= Anforderungsprofile

= Auftragsklarung und
Einbindung derFiKr

= Rollen und Verantwort-
lichkeiten

= Zielgruppen
= (Candidate Personas

2 Tage Prasenz

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.

Modul 2
AG-positionierung &
Recr.-Kommunik.

Employer Branding im
Recruiting

EVP verstehen und einen
eigenen Recruiting-EVP-
Entwurf entwickeln

Arbeitgeberstarken und
Differenzierungsmerkmale

Arbeitgeberversprechen
und Proof Points

zielgruppengerechte
Recruiting-Botschaften

AuRenwirkung als AG
Stellenanzeigen
Karriereseite

glaubwirdige u. ziel-
gruppengerechte Recr.-
Kommunikation

2 Tage Webinar

Modul 3

Candidate Exper.,
Sichtbarkeit,
Prozesse & Srg.

Candidate Journey/ Candidate
Experience

Erwartungen von Kandi-
dat*innen anhand akt. Studien
Candidate Communication
Sichtbarkeit als AG entlang der
Candidate Journey

Reg. Sichtbarkeit als AG
relevante regionale und
digitale Touchpoints
Recruiting-Prozess

Rollen, Schnittstellen und
Verantwortlichkeiten
Zusammenarbeit mit FUKr
Datenschutz

Recruiting-KPIs
Recruiting-Funnel und
Conversion

Datenqualitdt und Reporting
Prozessoptimierung
Talentbindung im Recruiting
Preboarding und Ubergang ins
Onboarding

2 Tag Webinar

Modul 4

Recruiting-Kanale,
Reputation & akt.
Talentgewinnung

Kanalstrategie auf Basis
von Zielgruppen und
Personas

Vor- und Nachteile
unterschiedlicher
Recruiting-Kanale

Candidate Relationship
Management

Jobbérsen und AG-profile
Kununu, Indeed & Co

Einfluss von Bewertungen

auf Bewerbungsentscheid.

Umgang mit positiven und
kritischen Bewertungen

2 Tage Webinar

Modul 5
Social Recruiting &
Corporate Influenca

Social-Media-Strategie
Ziele & Zielgruppen
Content- u. Kanalstrategie
Vor- und Nachteile:
LinkedIn, Instagram,
TikTok, Facebook und
YouTube

Storytelling und
personliche Einblicke
Redaktionsplanung
Community Management
Social Media Guidelines
Sicherheit, Datenschutz
und Personlichkeitsrechte
Corporate Influencer
Employee Generated
Content
Social-Recruiting-Kennz.

1 Tag Webinar

Modul 6
Interview &
profession. Auswabhl

Interviewvorbereitung
Rollen im Prozess
strukturierte Interviews
die richtigen Fragen stellen
zuldssige und unzuldssige
Fragen

Candidate Experience im
Interview
Bewertungsmatrizen und
Scorecards
Wahrnehmungs- und
Beurteilungsfehler
Arbeitsproben und weitere
Auswahlverfahren
Entscheidungsfindung und
Dokumentation

Absagen und Feedback
Vertragsangebot und
Recruiting-Abschluss

2 Tage Prasenz

Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027

Modul 7
Kompetenznachweis

1 Tag Prasenz

16.09.2026



Entwicklungswege Personalmanagement
PM212000 Zertifizierte HR-Expert*in Recruiting

Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4

Recruiting AG-positionierung & Candidate Exper., Recruiting-Kanale,
strategisch Recr.-Kommunik. Sichtbarkeit, Reputation & akt.
ausrichten Prozesse & Srg. Talentgewinnung

Zusatzmodule (Deep-Dive):

= KI-Tools im Recruiting & Employer Branding - Praxis Workshop 1/2 Tag

= LinkedIn Workshop fur Recruiting & Employer Branding
= Kununu Workshop - der richtige Umgang mit Kununu & Co.
= Rechtliche Besonderheiten im Recruiting

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.

und .
Ziehen s; h
theme ch als Querschpi
N durch z)/e Moduyle hnitts-
Modul 5 Modul 6 Kompetenz-
Social Recruiting & Interview & nachweis
/ Corporate Influenca // profession. Auswahl / / /
1/2 Tag
1/2 Tag
1/2 Tag
Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027 16.09.2026
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Entwicklungswege Personalmanagement

PM215000 Zertifizierte HR-Expert*in Recruiting

=  Gemeinsame Begriffe sind zuldssig und notwendig; entscheidend ist die unterschiedliche Handlungstiefe und das unterschiedliche Arbeitsergebnis
=  Gemeinsamer Gegenstand, andere Systemebene: Recruiting fragt ,Wie leite ich fir Rolle und Zielgruppe eine wirksame Recruiting-EVP ab und nutze sie fur Besetzung?“; EBPM fragt ,Wie
erforsche, entwickle, validiere und aktiviere ich die unternehmensweite Arbeitgeberpositionierung?”

Schnittstellenthema Ownership HR Recruiting Ownership EB/Personalmarketing
Zielgruppen / Personas Konkrete Rollen, Engpassprofile und Bewerbersegmente fiir Besetzung Strategische Zielgruppen und Stakeholdersegmente der Arbeitgebermarke

EVP / Positionierung Aus Arbeitgeberpositionierung eine Recruiting-/rollenspezifische EVP ableiten bzw. Employer DNA erforschen; unternehmensweite EVP entwickeln, validieren, differenzieren,
entwickeln und fur Ansprache/Conversion nutzen intern verankern und fihren

Stellenanzeigen Anforderungsbezug, Verstandlichkeit, Conversion und Bewerbungsimpuls Brand Voice, Arbeitgeberbotschaft und markenkonsistente Gestaltung

Information, Orientierung, Conversion und reibungsarmer Bewerbungsweg Zentraler Marken-Touchpoint und Buhne fiir EVP/Proof Points

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.
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Expert*in Personalmarketing

& Employer Branding
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Roter Faden fur die Konzeption dieses Entwicklungsweges

PM213000 Zertifizierte HR-Expert*in Personalmarketing & Employer Branding

Zielgruppe

HR-Mitarbeitende mit ersten Grundlagen (z. B. HRBP oder Recruiting-Erfahrung), die sich
gezielt im Bereich Personalmarketing und Employer Branding spezialisieren und ihre Rolle
strategisch sowie marktorientiert ausbauen mochten.

Gesamtziel der Lernreise
Aufbau eines integrierten Verstandnisses von Personalmarketing als strategischer Hebel
zur Talentgewinnung und -bindung mit Fokus auf:

Verzahnung von Unternehmensstrategie, Markenbild und HR
Entwicklung einer klaren Employer Value Proposition (EVP)
Zielgruppenspezifische Ansprache entlang der Candidate Journey
Nutzung von Kandlen, Kampagnen und Content-Strategien
Aufbau von Messbarkeit und Steuerungslogiken

Zielbild: Personalmarketing als datenbasierter Treiber fir Arbeitgeberattraktivitat,

Recruiting-Erfolg und Mitarbeiterbindung

Lernergebnis der Teilnehmenden

Personalmarketing strategisch aufsetzen und steuern
Zielgruppen und Arbeitsmarkte fundiert analysieren
eine klare Arbeitgeberpositionierung entwickeln
Kampagnen und MalBnahmen zielgerichtet umsetzen
den Erfolg durch KPIs messen und optimieren

Die Module bauen systematisch aufeinander auf und befahigen die Teil-
nehmenden, Personalmarketing und Employer Branding ganzheitlich,

strategisch und wirksam zu gestalten.

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.
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Entwicklungswege Personalmanagement

PM215000 Zertifizierte HR-Expert*in Personalmarketing & Employer Branding

Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4 Modul 5 Modul 6 K "
Strategische Arbeitgeberanalyse. Employer Branding & Employer Brand Kanale, Reputation, Social EP, Content & s er]Z-
Grundlagen & EP- // Zielgruppen & EVP interne Aktivierung / Experience & externe / Recht & Employer- Corp. Influencing / / nachweis /
Projekt-SetUp Aktivierung Brand-KPIs
= Begriffe und Business = Employer DANN = Strategiearchitektur = Employer Brand entlang = Kanalrollen = Plattformlogik
Case; * |nnen-/AuRenbild = Ziele und Leitplanken relevanter Touchpoints  w  Arpeitgeberbewertungs = Contentstrategie
= Reifegrad = Research = AG-versprechen = Karrierepage plattformen/Reputation  w  storytelling
= Stakeholder/ *  Wettbewerbsbild * interne Verankerung * Job Ads/Brand Voice * Community-/Response-  u  Redaktionsplanung
Goyernance = Segmentierung/ = Fihrung und = Events/Kampagnen Grundsatze = Employee Generated
" Projektauftrag Personas Mitarbeitende = Candidate- und = kompakte Rechts- und Content
* interne und externe * EVP-Entwicklung und * Change-/Kommuni- Employee-Experience Gonernance-Checks = Corporate Influencer
Datenquellen Validierung kationslogik als Markenerlebnls . Z|eI—/Messsystem. « Social Governance
. Roadmap un.d = Proof Points = Governance = Kon5|ster.12 und = Aw.areness, Conside- = CommunityMgt
Erfolgskriterien s Positionieruneslogik Orchestrierung ration, Preference, .
gslog Engagement = Evaluation

= Reporting, Dashboard
und Lernschleifen

2 Tage Prasenz 2 Tage Webinar 1 Tag Webinar 2 Tage Prasenz 1 Tage Webinar 2 Tage Prasenz 1 Tag Prasenz

GenoAkademie
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Entwicklungswege Personalmanagement

PM215000 Zertifizierte HR-Expert*in Personalmarketing & Employer Branding

Modul 1 Modul 2 Modul 3
Recruiting AG-positionierung & Candidate Exper.,
strategisch Recr.-Kommunik. Sichtbarkeit,
ausrichten Prozesse & Srg.

ZusatzModule (DeepDive):

Modul 4 Modul 5 Modul 6

Recruiting-Kanale, Social Recruiting & Interview &
/ Reputation & akt. / Corporate Influenca profession. Auswahl

Talentgewinnung

Kompetenz-
/ nachweis /

®= EVP Research & Validation Sprint 1/2 Tag
= Karrierepage, Job Ads & Brand Voice 1/2 Tag
= Social Content & Storytelling Studio 1/2 Tag
=  Corporate Influencer Program Design 1/2 Tag
= Reputation & Employer-Brand-Messung 1/2 Tag

GenoAkademie
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Entwicklungswege Personalmanagement

PM215000 Zertifizierte HR-Expert*in Personalmarketing & Employer Branding

=  Gemeinsame Begriffe sind zuldssig und notwendig; entscheidend ist die unterschiedliche Handlungstiefe und das unterschiedliche Arbeitsergebnis
=  Gemeinsamer Gegenstand, andere Systemebene: Recruiting fragt ,Wie leite ich fir Rolle und Zielgruppe eine wirksame Recruiting-EVP ab und nutze sie fur Besetzung?“; EBPM fragt ,Wie
erforsche, entwickle, validiere und aktiviere ich die unternehmensweite Arbeitgeberpositionierung?”

Schnittstellenthema Ownership HR Recruiting Ownership EB/Personalmarketing

Konkrete Rollen, Engpassprofile und Bewerbersegmente fiir Besetzung Strategische Zielgruppen und Stakeholdersegmente der Arbeitgebermarke
EVP / Positionierung Aus Arbeitgeberpositionierung eine Recruiting-/rollenspezifische EVP ableiten bzw. Employer DNA erforschen; unternehmensweite EVP entwickeln, validieren, differenzieren,
entwickeln und fur Ansprache/Conversion nutzen intern verankern und fihren
Stellenanzeigen Anforderungsbezug, Verstandlichkeit, Conversion und Bewerbungsimpuls Brand Voice, Arbeitgeberbotschaft und markenkonsistente Gestaltung
Karrierepage Information, Orientierung, Conversion und reibungsarmer Bewerbungsweg Zentraler Marken-Touchpoint und Buhne fiir EVP/Proof Points

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.
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Expert*in Administration

> Service Excellence
im HR Admin

2 Tage - Prasenz

\ W Q /VObeort arg’i?und f' g rt
W/ 2 i ) A . ertragsinderungen rt' erte
X — == Abwesenheiten und . ITIZIer ie
> o =7 9 =2 Stammdatenund  Sonderfile 1729~ Webiar Ze_Expert*ln
. 742" Onboarding und HR-Systeme 1Tag - Webinar H it Stration
7HR Lifecycle und Vertragsmanagement 1 Tag - Webinar Admlnl

Organisation 1 Tag - Prasenz
1 Tag - Prasenz
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Roter Faden fur die Konzeption dieses Entwi

PM214000 Zertifizierte HR-Expert*in Administration

Zielgruppe

HR-Mitarbeitende mit ersten Grundlagen (z. B. HRBP oder vergleichbare Erfahrung), die
sich in der HR-Administration spezialisieren und ihre Rolle als stabiler, effizienter und
serviceorientierter Backbone von HR weiterentwickeln mochten.

Gesamtziel der Lernreise
Aufbau eines ganzheitlichen Verstandnisses von HR-Administration als zentraler Enabler
flr reibungslose, rechtssichere und effiziente HR-Prozesse mit Fokus auf:

= Sicherstellung eines fehlerfreien HR-Lifecycle-Managements

= Professioneller Umgang mit Vertragen, Stammdaten und HR-Systemen
* Beherrschung von Standardprozessen und Sonderféllen

® Entwicklung einer ausgepragten Service- und Prozessorientierung

= Starkung des Rollenverstdndnisses als HR-Service-Expert*in

GenoAkademie
Bildung mit mehrWert.

cklungsweges

Zielbild: HR-Administration als zuverlassiger, effizienter und serviceorientierter Motor der

Personalarbeit

Lernergebnis, die Teilnehmenden kénnen:

= HR-Administrationsprozesse sicher, effizient und fehlerfrei steuern
® mit Vertragen, Daten und Systemen professionell umgehen

= Standardfalle und Sonderfalle strukturiert bearbeiten

= als Servicepartner fiir Mitarbeitende und Flihrungskrafte agieren

= zur Qualitdt und Stabilitdt der HR-Prozesse beitragen

Die Module bauen systematisch aufeinander auf und befahigen
die Teilnehmenden, HR-Administration professionell, effizient
und serviceorientiert zu gestalten.

Konzeption Entwicklungswege Personalmanagement 2027 17.09.2026
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Entwicklungswege Personalmanagement

PM214000 Zertifizierte HR-Expert*in Administration

Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4 Modul 5 Modul 6 Kompetenz-
HR Lifecycle und Onboarding und Stammdaten und HR Abwesenheiten und Offboarding und Service Excellence im o]
/ Organisation Vertragsmanagement / Systeme Sonderfalle Vertragsanderungen HR Admin / / UEIL A
* Vertiefung: * Vertragsarten, g HR-Systemnavigation, Verwaltung von * Kindigungsprozesse, g Professionelle
* Uberbli.ck Gber HR * Onboardingprozess, . Stammdatenpflege, Urlaub, * Vertragsdnderungen kMoIrtwjrrnbjrlwtiE;_tion
Operating Model, . Krankheit, und Zusammenarbeit ’

* Dokumentenerstellung ° Workflows und

* HRRollen ) . . ) mit HR Business - Umgang mit
t he Fehler. R ting B . Elt t o
(HRBP, Payroll, und typische Fehler eporting Basic ernzett, Partnern schwierigen Anfragen
Recruiting), * Methoden: Fallstudien, Prozesscontrolling . Mutterschutz und ) S
* Payroll . Serviceorientierung
« Employee Lifecycle Vertragsanalyse und Sonderurlaub.
Prozesssimulation. - Entwicklung von
* Schwerpunkt: Monitoring und
* HR-Systeme Dashboard - Designs

* Rolle der HR
Administration

1 Tag Prasenz 1 Tag Prasenz 1 Tag Webinar 1 Tag Webinar 1 Tag Webinar 2 Tage Prasenz 1 Tag Prasenz

GenoAkademie . .
} ) 17.09.202 2
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lhre Ansprechpersonen

Sven Evers

Produktmanager Personalmanagement

E-Mail: sven.evers@genoakademie.de
Telefon: +49 172 154 2405

Silvia Schuch
Assistenz Personalmanagement

E-Mail: silvia.schuch@genoakademie.de
Telefon: +49 2205 8039234

GenoAkademie GmbH & Co. KG
Raiffeisenstralle 10-16
51503 Rosrath-Forsbach
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