
VR-Azubi digital

Das digitale Lernpaket für Auszubildende



Mit „VR-Azubi digital“ schaffen wir eine Möglichkeit, in der Ihre Auszubildenden die 
gesamte Ausbildungsdauer lernen können.

Wir arbeiten stetig daran, das Angebot zu erweitern und zu verbessern, so dass es zu 
den Gegebenheiten der Ausbildung passt. 

Die Antwort auf die Transformation der Bildung in die digitale Welt
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Zusammensetzung des digitalen Lernpakets
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Lernvideos

WBT‘s

Digital Lab 
- Basis

Soft-Skill 
Themen



Digitaler Lernbegleiter

• Lernvideos zur Vorbereitung auf die Berufsschule, Seminare und IHK-Prüfungen inkl. der mündlichen Prüfung

• Strukturiertes Lernen nach Lernfeldern und Prüfungsteilen

• Lernpfade mit Abschlusstests und Zertifikat
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Lernpfade zu den Lernvideos, sowie Zertifikate

gemeinsam über Prüfungs.TV

• Klar strukturiertes Lernen mit Empfehlung, welche Lerneinheiten 
in welcher Reihenfolge zu bearbeiten sind und aufeinander 
abgestimmte Aufgaben

• Zusätzliche Wissensüberprüfungen anhand von 
Lernerfolgskontrollen und Abschlusstests sowie Zertifikat

• Zusätzliches Lernmaterial

• Besonderer Wert wird auf die Selbstkontrolle der 
Auszubildenden gelegt durch:

• Integration von Lernerfolgskontrollen und Hilfsmitteln

• Ausführliche Lösungserläuterungen

• Eigenständiges und reflektiertes Lernen

• Zeiträume zur Absolvierung der Lernpfade sind 
individuell anpassbar
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Arbeiten mit Prüfungs.TV

Hier stehen mehrere Möglichkeiten zur Verfügung

• Übungsaufgaben mit Erläuterung der falschen Antworten

• Quiz

• Probeprüfungen nach IHK-Standard

• Tutorielle Begleitung durch Fachexperten
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WBT‘s zu aktuellen Themen in der Bankausbildung

ebenfalls zu IDD-relevanten Versicherungsthemen

Grundlagen der Kommunikation
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Grundlagen zur Reklamations – und 
Einwandbehandlung

Erfolgreich telefonieren

Kfz-Versicherung
Moped-, Auslandsreisekranken- und 

Schließfachversicherung
Riester-Rente



Digital Lab – Basis

Ziele
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Ziele vom Digital Lab

Fertigkeiten im 
Handling 
besitzen

Informationen 
über digitale 

Entwicklungen 
der 

genossenschaft
lichen 

Finanzgruppe 
erhalten

Digitale 
Lösungen 
verkaufen 

könne

Fachlich „up-
to-date“ sein 
und bleiben

Aktuelle 
Entwicklungen 

in den 
Bereichen 
Karten und 

Zahlungsverkeh
r kennen

Adäquater 
Gesprächspart
ner für Online 
– und mobile-

Banking 
werden und 

sein

Ihre Kunden nutzen digitale Bankprodukte – Ihre Azubis im Anschluss auch!



Digital Lab – Basis

Inhalte

Einführung und 
Standortbestimmung
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Mobiles Banking
Kundenfokus und 

Digitalisierungsoffensive
Mobile-/Onlineshopping

Online Banking Karten und Zahlungsverkehr Abschlusstest



Soft-Skill Themen mit Elucydate
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Soft-Skill Themen mit Elucydate

Aktuelle Auswahl an Soft-Skill Themen
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Soft-Skill Themen mit Elucydate
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Soft-Skill Themen mit Elucydate
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Soft-Skill Themen mit Elucydate
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Überblick
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VR-Azubi digital

Ausgewählte Inhalte von ELUCYDATE zu „Soft-Skill Themen“

Ausgewählte WBT‘s aus der Kundenberatung und dem Versicherungsgeschäft

Lernvideos aus allen Themengebieten des IHK-Stoffkatalog durch Prüfungs.TV

Digital Lab - Basis



Unsere Netto-Preise
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VR-Azubi digital 

Paketpreis für die gesamte Ausbildungszeit 425 €

Speziell für NextGenoration Inhouse/BAG 290 €

Alle Angaben ohne Gewähr
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