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Klassifizierung: Intern

Zusammenfassung der wichtigsten inhaltlichen Veranderungen

Allgemeine Struktur und Sprache

Neue Gliederung Bessere Nachvollziehbarkeit und Ubersichtlichkeit.

Klare Formulierungen und Aufnahme von konkreten Beispielen.
Definitionen prazisiert

Veranstaltungen klarer und umfassender definiert
(inkl. Workshops, Tagungen, Kompetenznachweise etc.).

Durchgehende Verwendung genderneutraler Formulierungen statt der rein maskulinen Form.

Gendergerechte Sprache




Klassifizierung: Intern

Zusammenfassung der wichtigsten inhaltlichen Veranderungen

Anmeldeprozess, Zulassungsvoraussetzungen und Teilnahme

Buchungsberechtigung

Zulassungs-
voraussetzungen

Technikcheck

Einwilligung zu
Lernplattformen

Ersatzteilnehmende

Buchungen kdnnen per E-Mail, buchungsberechtigte Accounts Uber die Homepage, geno.HR und
weitere Buchungswege erfolgen.

Anmeldungen sind mit dem Zugang bei der GenoAkademie verbindlich.
Auler in den Fallen der Selbstanmeldung erklart die buchende Person mit der Anmeldung, dass sie
zur rechtsverbindlichen Buchung durch das Unternehmen befugt ist.

Die GenoAkademie behalt sich Abmeldungen bei wichtigen Griinden vor (wenn z.B.
Vorqualifikationen nicht gegeben sind).

Teilnehmende mussen vorab ihre technischen Voraussetzungen prufen.

Zustimmung zu Datenschutz und Nutzungsbedingungen der Plattformen ist Voraussetzung.

Neue Regelung, dass Ersatzpersonen benannt werden konnen, sofern sie die Voraussetzungen
erfullen.



Klassifizierung: Intern

Zusammenfassung der wichtigsten inhaltlichen Veranderungen

Veranstaltungspreise und Abrechnung

Bearbeitungsgebiihren * Bescheinigungen: Neu geregelt — jetzt 10,00 Euro zzgl. MwSt. statt pauschal 50,00 Euro.

* Gleichbehandlung bei Stornierungen.

Digitalpauschale

* Weitere Konkretisierung.




Klassifizierung: Intern

Zusammenfassung der wichtigsten inhaltlichen Veranderungen

Stornierungsbedingungen

* Einheitlicher Ausweis in Kalendertagen

Anderungen

* Aufnahme von Stornierungsbedingungen fir Kompetenznachweise mit Blended Learning




Klassifizierung: Intern

Zusammenfassung der wichtigsten inhaltlichen Veranderungen

Schlussbestimmungen

* Einwilligung zur Datenverarbeitung muss nun aktiv durch die anmeldende Person bei Buchung tber
unsere Homepage bestatigt werden

Neu aufgenommen
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